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aKnow（エイノウ）利⽤規約・別紙 

 
【サービス内容】 
当社が利⽤者に提供するサービスは次の通りとします。 
1. 農場管理アプリの提供 
2. 農業経営アプリの提供 
 
【プラン内容】 
上記サービス内容について、当社が利⽤者に提供するプランは次の通りとします。 

プラン aKnow 無料版 aKnow 有料プラン 

対象 家族経営、個⼈農家向け 

利⽤⽬的 農場単体での利⽤ 

機能制限 
新規作成できる記録数について 30 件を

上限とする。 
なし 

利⽤料⾦（⽉額） ─ 550 円（税込） 

1． 無料版では新規作成できる記録数の上限は 30 件です。記録数が 30 件を超えると新規
作成できなくなります。保存済みの記録は参照、更新、削除ができます。 

2． 有料プランでは新規作成できる記録数の上限がなくなります。 
3． 30 件にカウントされる記録とは、「記録」メニューの収穫、選果、出荷、農薬、肥料、

播種定植、その他作業、作業員⽇報、メモ報告、資材です。 
4． 有料プランは農場単位での契約になります。代表者がお申し込みください。 
 
【⽀払い⽅法】 
本サービスの利⽤料⾦はアプリ内課⾦による⽀払いとなります。 
1. 次回更新⽇の 24 時間前までに解約しない限り⾃動更新されます。⾃動更新の課⾦は、

更新後 24 時間以内に⾏われます。 
2. ご購⼊後の返⾦、残りの期間の⽇割での返⾦はできません。 
3. お⽀払いは Apple ID（iOS の場合）または Google アカウント（Android の場合）に

請求されます。 
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【団体プラン】 
本サービスでは、グループ機能で農場を⼀元管理できる団体プランを提供しています。 

プラン aKnow 団体プラン 

対象 グループ、団体向け 

利⽤⽬的 本社と農場に分けて本社側からグループ内の農場を⼀元管理 
基本料⾦（⽉額） 5,500 円（税込） 

追加アカウント料⾦（⽉額） 550 円（税込） / 1 アカウント 

 
1. 団体プランのアカウント 

1. 団体を構成する経営体（農家様や法⼈様等）1 件につき、1 アカウントを付与し
ます。法⼈も 1 アカウントになります。 

2. 団体プランのご利⽤にはアカウントが 1 つ以上必要です。 
2. 団体プランのお⽀払い 

団体プランのお⽀払いは⼝座振替によるものとします。 
1. リコーリース株式会社が収納代⾏を⾏います。 
2. 銀⾏⼝座の通帳印字は「ＤＦ．ＲＬダイコウ」または「ＤＦ．リコーリース」等

となります。 
3. ゆうちょ銀⾏の通帳印字は「⾃払リコーリース」または「⾃払リコーリースダイ

コウ」となります。 
4. ⽀払時期 

1. ⽉額利⽤料⾦は、毎⽉ 27 ⽇（27 ⽇が休⽇の場合は翌⾦融機関営業⽇）
に、翌⽉分の利⽤料⾦を利⽤者の⼝座より引き落とします。 

2. 追加アカウント料⾦は、前⽉末⽇に確定したアカウント件数に応じて、
毎⽉ 27 ⽇（27 ⽇が休⽇の場合は翌⾦融機関営業⽇）に、翌⽉分の利⽤
料⾦を利⽤者の⼝座より引き落とします。 

5. 課⾦対象期間 
1. 本サービス利⽤開始⽉、および翌⽉は無料期間です。 
2. ⽉額利⽤料⾦および追加アカウント料⾦は、無料期間終了⽉の翌⽉ 1 ⽇
から解約⽉の末⽇まで課⾦対象期間となり、毎⽉⾃動更新されます。 

3. 追加アカウント料⾦は、毎⽉末⽇に確定したアカウント件数に応じて料
⾦が発⽣します。 

4. 解約通知⽇の翌⽉の末⽇が解約⽇になります。 
5. 振込⼿数料は利⽤者が負担するものとします。 


